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1. EL CONTEXTO: UNIVERSIDADES ANDALUZAS Y SISTEMAS WEB

Es conaocida la importancia que, en estos momentos, esta teniendo la red Internet, cuya eclosion e
incalculables recursos informativos que ofrece, ha venido a poner en crisis el sistema informativo
tradicional y, en nuestro campo, a poner en cuestién el papel de las bibliotecas y, por ende, de los
bibliotecarios en esta nueva era. Los usuarios demandan con mayor fuerza cada dia la presencia de
esta herramienta en nuestras bibliotecas, debiéndose orientar el papel del bibliotecario en este campo
en un doble sentido: de un lado, seleccionar la informacion a presentar; de otro, organizar la
informacion que se ofrece en la red, al objeto de que sea lo méas pertinente posible y de que permita
un acceso rapido y facil a nuestros usuarios. Internet se podria definir como una red global de redes
de ordenadores cuya finalidad es permitir el intercambio libre de informacién entre todos sus usuarios,
pudiendo convertirse en inservible si no hos sabemos mover por sus ramas. Internet cambia y crece
rapidamente, incluyendo nuevas bases de datos, servicios, direcciones y proyectos, aumentando el
namero de URLs y usuarios de forma vertiginosa. Uno de los factores claves en el proceso de
expansion de Internet ha sido la rapida creacion de herramientas y sistemas que permiten acceder a
los diferentes servicios sin necesidad de poseer conocimientos informaticos especiales (este es el
caso del WWW —World Wide Web-).

El sector publico ha estado presente en Internet desde sus origenes. Actualmente la Administracion o
sector publico tiene una importante presencia a través de los servidores gestionados por
universidades, ministerios, bibliotecas, etc. Los servidores de las Administraciones Publicas tienen
unas funciones generales que bien podemos aplicar a las universidades y que son las siguientes:
proporcionar acceso a los importantes fondos de informacién que disponen (bases de datos,
documentos, fondos bibliograficos, etc.); informar sobre la estructura del organismo aportando datos
de interés para facilitar cualquier contacto (personas, direccion, teléfono-fax, direccion de correo
electronico, etc.); divulgar informacion sobre los diferentes programas e iniciativas; y facilitar la
comunicacion con la sociedad civil y con otros organismos, en cuanto a recepcion de sugerencias,
solicitudes, etc., que nos sitda en un nuevo entorno donde se reduce la comunicacién escrita.

Hoy en dia la Universidad, uno de los mayores productores y consumidores de informacion, no puede
ser ajena a este fendmeno social que estamos viviendo, pues es un ente dinamico que se
desenvuelve en un proceso de adaptacién y evolucién constante. De tal forma que, el desarrollo
metddico, estructurado y abierto de un sistema de informacion a través de Internet, es para las
mismas vital e imprescindible para su desenvolvimiento, siendo las comunicaciones a través de redes
informaticas fundamentales en el desarrollo de la labor de gestion e investigadora de las
universidades. El crecimiento de la demanda informativa por parte de toda la comunidad universitaria,
asi como la aparicién de una fuente de informacion como Internet, obliga a la adaptacién de una serie
de técnicas y herramientas documentales para un control y una difusion mas eficaz de la informacion.
En definitiva, el objetivo principal es el disefio de un sistema de informacion orientado a la totalidad de
la comunidad universitaria (estudiantes, personal docente, investigadores, personal de administracion
y servicios) que abarque a todos los sectores de actividad y servicios de interés general: estructura,
departamentos, proyectos de investigacion y biblioteca, por citar algunos a modo de ejemplo. En las
universidades, aunque no en todas esté plenamente desarrollado, se refleja un especial cuidado en
recoger informacion que trate de responder, mediante recursos propios o ajenos, a preguntas que la
comunidad universitaria se hace constantemente. Se trataria de ofrecer toda la informacién posible al
servicio de la comunidad universitaria y de la sociedad en general, pero toda esta puesta de
informacion masiva en red tiene el consiguiente compromiso de mantenimiento y actualizacion.

En la presente comunicacion analizamos la presencia de las universidades andaluzas en la red de
redes a través de sus paginas Web, y, concretamente, pretendemos presentar cual es el estado
actual de servicios y fuentes de informacion de las bibliotecas de dichas Universidades, para lo cual
hemos consultado los diferentes servidores Web de sus respectivas Universidades. Como resultado
ofrecemos una vision general de las paginas Web de las bibliotecas universitarias andaluzas y damos
a conocer los recursos existentes en las mismas, comprobando como, en la actualidad, Internet se
utiliza, en mayor o menor medida, como plataforma de distribucién de informacion. Sin duda, el



conocimiento de la situacion en cada una de las bibliotecas, puede facilitarnos el disefio o la mejora
de nuestras propias experiencias sobre unas bases reales.

2. BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS ANDALUZAS Y SUS PAGINAS WEB

La apuesta por la utilizacion de las estructuras telematicas para la transmision de informacion
constituye un éxito que propicia un mejor aprovechamiento de los recursos de la Universidad. Las
Universidades utilizan el WWW como medio de presentacion de la informacion; es una presentacion
grafica que permite utilizar texto, imagenes, movimiento y sonido, siendo posible utilizar iconos o
textos para solicitar mas informacién. Esta misma filosofia la podemos encontrar en todas las paginas
Web de las bibliotecas universitarias, que son lo mas parecido a un escaparate interactivo, lo que lo
hace muy agradable de usar. Dichos Webs nos ofrecen buzones para enviar correo electrénico, telnet
para usar sus recursos, gophers, y, de forma habitual, otros Webs relacionados con el que estamos
trabajando, de forma que el WWW permite viajar o navegar a través de la red, de un documento a
otro, mediante referencias cruzadas entre documentos dispersos. La consulta WWW requiere un
programa como Netscape o Mosaic, cuyo manejo es realmente facil. Los Unicos problemas que
podemos encontrar es el largo tiempo de conexion (por ejemplo, en el caso de imagenes o URLs
distantes), saber elegir entre las opciones posibles y la pérdida de tiempo de entrar y salir en
pantallas indtiles. A pesar de estos puntos negativos, Internet ha revolucionado la forma de trabajar
en las bibliotecas universitarias y no cabe duda que ha agilizado muchas de las tareas y sobre todo el
acceso a la informacion, de tal manera que la Biblioteca Universal es hoy un hecho gracias a Internet.
Por dltimo, tenemos que decir que las bibliotecas universitarias espafiolas no tienen sus propios
Webs, sino que éstos se gestionan dentro de los Webs de las Universidades a las que pertenecen.

2.1. Objetivos y tipos de informacién ofrecida

En la actualidad, todas las bibliotecas universitarias andaluzas tienen presencia en Internet,
ofreciendo tanto informacidn institucional y documental como acceso a sus propios servicios, aunque,
si bien es cierto, su grado de desarrollo es diferente de unas o otras. Internet se ha convertido, poco a
poco, en un espacio en el que la biblioteca puede darse a conocer, independientemente de su
tamafio y nivel de automatizacion, maxime si tenemos en cuenta la facilidad de actualizacién de la
informacion ofrecida. Podemos decir que pocos son ya los servidores que solo ofrecen una relacion y
descripcion de sus servicios, ademas de su catalogo y direccion. La tendencia actual se orienta a
proporcionar informacion de forma exhaustiva y navegar por la misma, permitiendo algunos interrogar
directamente sus bases de datos. Los servicios que nos ofrecen pretenden agilizar las necesidades
de informacién de los usuarios, ademas de simplificar algunos procesos de peticiones documentales
(adquisicion, préstamo, informacion bibliografica, préstamo interbibliotecario...). Asi pues, las
bibliotecas universitarias han encontrado en Internet un medio adecuado para una mejor consecucion
de sus objetivos: creacién, recuperacion, organizacioén y difusién de la informacion.

La estructura de los Web bibliotecarios debe ser abierta, pues ninguna pagina Web se puede
considerar completa, sino en continua revisién y actualizacion, lo que implicara que el usuario tenga
acceso a una informacion fiable. Para ofrecer la méxima satisfaccion al usuario, dichas paginas
deberan estar bien disefiadas, estructuradas y organizadas. Una estratégica planificacion potenciara
el uso de los recursos propios de la biblioteca y abrira las puertas hacia otras informaciones y
recursos que pudieran resultar de interés. En lineas generales, aunque la informacién disponible en
las paginas Web es mucho mas amplia, los tipos sefialados a continuacion son los de una aplicacion
mas usual en las Bibliotecas Universitarias de Andalucia:

- Informacion sobre la biblioteca. Informacién general institucional sobre la biblioteca (estructura
organica, normativa vigente, localizacion fisica, fines, competencias, horarios, directorios de personal,
etc.) e informacion especializada sobre sus servicios (en qué consisten, como tener acceso a ellos...).
Este tipo de informacidn solucionara muchas preguntas que se plantea el usuario y que son de facil
respuesta.

- Catalogos. Los catalogos en linea de acceso publico (OPAC) permite a los usuarios consultar la
base de datos bibliografica de los materiales que constituyen la coleccién de la biblioteca. En
principio, se proporcionaba acceso directo a sus respectivos catalogos solo a través de telnet, pero en
la actualidad se esta produciendo una paulatina implantacion de interfaces Web, sistema mucho mas
amigable y con mayores posibilidades.

- Enlaces a otros recursos de interés bibliotecario. Ofrecen acceso a otros servidores de informacion
recomendados, tanto fuera como dentro de nuestro pais, de interés para la biblioteca universitaria.



Son muy importantes estos enlaces a recursos externos, pues Internet se convierte en una nueva
fuente de informacion para la seccion de informacion y referencia de las bibliotecas.

- Acceso a bases de datos. Posibilita el acceso online, en CD-ROM y mediante redes de
comunicacion a bases de datos espafiolas y extranjeras. Se proporciona acceso a bibliografias
electrénicas (bases de datos), bien en red local o en red extensa. Ademas, actualmente el CICA pone
al alcance del usuario final de las Bibliotecas Universitarias andaluzas el acceso a bases de datos a
través de Internet, permitiéndose de esta forma acceso a un gran volumen de informacion dirigida a la
comunidad universitaria de Andalucia. Tanto las areas tematicas cubiertas como las bases de datos
son numerosas (NTIS, MATHSC, INSPEC, MLA, HISTORICAL ABSTRACT, FRANCIS, etc.), y en
todas ellas se ofrece informacion sobre su uso, asi como los pasos a seguir para poder acceder a las
mismas.

- Publicaciones electrénicas. Proporcionan acceso a publicaciones electrénicas, tanto de referencia
(anuarios, enciclopedias, diccionarios, estadisticas...), como de documentacion primaria (revistas y
libros electronicos), literatura gris, librerias, servicios comerciales, etc.

2.2. Estructura de los Webs bibliotecarios*

‘LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE ALMERI'AJ
http://www.ualm.es/Universidad/Biblioteca

La Biblioteca de la UALM no ofrece informacion institucional del tipo organizacion, estructura,
personal..., salvo los datos de direccién. Su pagina Web se estructura en dos grandes bloques:
CATALOGOS (Sistema de gestion SABINI), que permite el acceso via Web a la coleccion
documental de la biblioteca, subdividiéndose en ‘Catdlogo Monografias’ y ‘Catalogo Revistas’, cada
uno de los cuales permite interrogar al sistema bajo distintos parametros de busqueda (titulos, autor,
materias...); y CENTRO DE DOCUMENTACION, opcion bastante desarrollada que, a su vez, se
subdivide en:

- Servicio de Acceso al Documento. Ofrece informacion general sobre dicho servicio, permitiendo
enlaces con la ‘Guia del Servicio de Acceso al Documento’ (quién puede hacer uso del Servicio, qué
documento, y coste del servicio); las ‘Normas de Utilizacion del Servicio de Acceso al Documento’
(acceso a los fondos, solicitudes, plazos de suministro, control del préstamo, devolucién de los
materiales, tarifas —con un enlace hacia las tarifas REBIUN-, y formas de pago); y el catalogo
automatizado. Ademas, permite a los miembros de su comunidad universitaria solicitar las peticiones
por correo electrénico, para lo cual deberan introducir su nombre de usuario y contrasefa.

- Servicio de Informacion Bibliogréafica Automatizada. Ademas de una informacion general sobre

el servicio, se permite enlazar con el calendario de los ‘Cursos de Formacion de Usuarios’ que se

organizan periddicamente sobre el uso de las diferentes bases de datos, ofreciendo la posibilidad de
cumplimentar el formulario de inscripcion en dicha pagina. En lineas generales, las bases de datos
aparecen agrupadas en:

a) Bases de datos de la UALM: 1. Bases de datos accesibles de la UALM, agrupadas en grandes
bloques (Multidisciplinares, Ciencias Sociales y Humanidades, y Ciencia y Tecnologia), que se
subdividen, a su vez, en diversas areas tematicas (Derecho-Legislacién, Didactica, Economia-
Empresa, Mundo Clasico, Agricultura, Medicina-Enfermeria, Quimica...). 2. Bases de datos
disponibles en el Centro de Documentacion Bibliografica (relacion de las bases existentes,
permitiendo, si ello es posible, el enlace con su modo de acceso y su guia de uso). 3. Bases de
Datos en red de la UALM, bases de datos ordenadas segun la via de acceso (telnet, WWW, ERL,
red de Microsoft, red Novell), indicandose ademas en cada una de ellas cémo conectarse.

b) Bases de Datos del CICA.

c) Bases de Datos de acceso libre (Teseo, ISBN, UNCOVER, AGRICOLA...).

- Fuentes de Informacion en Internet. Seleccion de paginas Web existentes en Internet y que
pueden ser de interés para la comunidad universitaria, permitiéndose colaborar en la construccion de
dicha pagina a cualquier usuario con la propuesta de nuevas direcciones. Las fuentes de informacion,
documentales y referenciales, se dividen en: 1. Fuentes de informacién general: Catalogos de
Bibliotecas (en Espafia, en el extranjero, y otras paginas semejantes de interés), Publicaciones
periédicas en Internet, Boletines de sumarios y articulos de revistas, Tesis doctorales, Fuentes

! Lacitimarevision delas paginas Web serealizé e 6 de septiembre de 1999



estadisticas, Patentes, Normas, Libros en Internet, Bibliotecas Digitales, etc., Diccionarios y obras de
referencia, Archivos, Museos, y Buscadores (Buscopio). 2. Fuentes de informacion por éareas
tematicas: Ciencias Sociales y Humanidades; Derecho-Legislacion; Historia, Geografia, Prehistoria,
Arqueologia, Arte...; Linglistica y Literatura; Estudios arabes; Filosofia; Psicologia; Ciencias de la
Educacion.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZI
http://minerva.uca.es/bibelec

Como todos sabemos, una de las ventajas del HTML son los hipervinculos, de forma que los distintos
recursos de informacién se enlazan entre unas paginas y otras, siendo accesibles desde distintos
puntos a la vez. Un claro exponente lo encontramos en esta pagina Web; asi, por ejemplo, el catalogo
de la Biblioteca puede ser consultable tanto desde la pagina destinada a los ‘Servicios de Informacion
Electrénica’ como desde el ‘Sistema Bibliotecario de la UCA'. La pagina Web de la BUC se estructura
en cuatro nudos principales:

- Servicios de Informacién Electronica. Se representan en forma de piramide, en cuya cuspide se

encuentra el ‘Catdlogo’ de la Biblioteca (Sistema de Gestion LIBERTAS), que puede utilizarse

mediante sesion de terminal o Telnet, o0 mediante el cliente Web Opac en formato gréafico. Bajo esta
pagina se recogen ademas los siguientes recursos:

a) Sistema Bibliotecario de la UCA (descrito como segundo nudo de la BUC).

b) Se incluye parte del Servidor Institucional de la UCA, con informacion sobre congresos, cursos,
organismo de gobierno, guia de la Universidad, etc.

c) Boletin de Novedades Bibliograficas. Actualizado con fecha de Julio de 1999, estructura la
informacion en Biblioteca Central y de Areas.

d) Boletin de Sumarios. Podran consultarse en breve los sumarios de las revistas suscritas
directamente desde esta pagina. Mientras tanto, se puede consultar el sumario de los Gltimos
ndameros a través del ‘Catalogo de la Biblioteca’ para lo que existe un Boton de Ayuda para
realizar dicha consulta. Ademas, incorpora un ‘Listado de las Revistas suscritas’ al que se puede
acceder alfabéticamente por titulo o a través de los codigos de las distintas bibliotecas.

e) Servicios de Alerta Personalizados (servicio ain no operativo). Actuara como un DSI, de forma
gue se podran definir desde aqui perfiles de busqueda y recibir periédicamente los resultados a
través del correo electrénico.

f) Publicaciones de la Biblioteca (no operativo).

g) Busquedas Bibliograficas. Este servicio emplea basicamente dos herramientas: el sistema Red
CD para acceder a las bases de datos en CD-ROM, desde los PC's localizados en la Biblioteca
de la UCA; vy las bases de datos on-line que la Biblioteca tiene suscritas con los principales
distribuidores a nivel mundial (DIALOG, STN, ESAJ/IRS, etc.). Se incluyen Normas de
procedimiento para usar el servicio (gastos, cumplimentacion de solicitudes, medios de envio,
formularios electrénicos, etc.).

h) Acceso al documento. Informacién textual sobre objetivo del servicio, documentos que pueden
solicitarse y procedimientos de solicitud. Se puede obtener una copia del formulario en formato
MS WORD. Asimismo, se incluyen dos tipos de formularios electrénicos: con gastos a cargo de la
UCA y con gastos a cargo del usuario.

- Sistema Bibliotecario de la UCA. Se vuelve a incluir un acceso al ‘Catalogo de la Biblioteca'. Si
pinchamos en el icono ‘Biblioteca Central’ se repiten mediante hipervinculos algunos apartados que
ya hemos visto bajo el epigrafe dedicado a los ‘Servicios de Informacion Electrénica’, e incluye como
nuevo un enlace al ‘Reglamento de la Biblioteca’. Todas las Bibliotecas de areas (nueve en total)
coinciden en recoger el ‘Boletin de Nuevas Adquisiciones’. La mayoria incluyen “links” a otras
Bibliotecas especializadas relacionadas con su materia y destaca, por la gran cantidad de recursos
gue agrupa, la Biblioteca de Ciencias Sociales y Juridicas.

- Biblioteca Central, repite la misma estructura que hemos visto en el punto anterior (no incluye
ninguna informacién nueva).

- Recursos Externos de Informacién Electrénica. Proporciona acceso directo a: 1. Servicios de
Informacion Electronica del CICA. 2. Catdlogos de Bibliotecas: enlaces a las bibliotecas mas
importantes tanto espafiolas como extranjeras (Bibliotecas Publicas del Estado, CSIC, BNE, BL,
Library of Congress), ademas de enlaces a Bibliotecas Universitarias (andaluzas, espafiolas y



catalogos colectivos), Bibliotecas Nacionales (europeas y americanas), y Bibliotecas Especializadas
(en Ciencia y Tecnologia, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y Juridicas, y Humanidades). 3.
Buscadores: recoge los principales buscadores o motores de busqueda disponibles en Internet
(Yahoo!, Olé, Ozu, Lycos, HotBot, etc.).

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBAJ
http://www.uco.es/webuco/buc

Los grandes bloques informativos de la pagina Web de la BUC son los siguientes:

- Biblioteca Universitaria. Informacion general sobre su organizacién, horarios y fondos,
Reglamento y Comisién de Biblioteca. Respecto a su organizacion, la BUC aparece dividida en:
Servicio Central de Biblioteca y Secciones de la Biblioteca (integradas por varias bibliotecas de
centro), ofreciendo de cada una de ellas los datos de direccion, teléfono y fax, ademas de permitir, en
la mayoria de los casos, conexion con la pagina Web del centro en cuestion, donde se presenta
informacion puntual sobre sus bibliotecas y los servicios por ellas ofrecidos.

- Servicios. Informacion sobre los diferentes servicios: Consulta y Lectura en Sala (con enlace hacia
las ‘Direcciones’ y ‘Horarios de las Salas de Consulta y Lectura’), Préstamo, Informacion y
Referencia, Servicio de Acceso al Documento (Fotodocumentacion y Préstamo Interbibliotecario),
Extension Bibliotecaria (Publicaciones, Exposiciones bibliograficas y Cursos), y Servicio de
Documentacion (con enlace a un ‘Formulario de Solicitud de Busqueda Bibliogréafica’).

- Catélogos. Se dividen en dos grandes bloques: 1. Catalogos BUC: Conexion-OPAC (Sistema de
Gestion DOBIS/LIBIS) mediante Telnet o TN3270, Catalogo de Tesis Doctorales, y Catalogo de
publicaciones periddicas. 2. Otros catalogos: Catdlogos colectivos espafioles, Bibliotecas
Universitarias Andaluzas, Bibliotecas Universitarias Espafiolas, Bibliotecas Nacionales, y Centros
Nacionales de Investigacion (CSIC-Centros de Andalucia, CSIC-Madrid, y CNRS-Francia).

- Bases de Datos (de acceso restringido a los miembros de su comunidad universitaria).

- Recursos Electronicos. Aunque esta pagina se encuentra en construccion, mientras tanto se
recomiendan enlaces sobre las siguientes areas teméaticas: 1. Recursos multidisciplinares (Boletines
Oficiales y Prensa, Catadlogos de Editoriales y Librerias, Obras de Referencia, Informacion
institucional, Revistas electronicas, Libros electronicos, Servicios de Acceso al Documento, y
Universidades y Centros de Investigacion). 2. Area Biomédica (Biologia, Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos, Medicina, Medio Ambiente, Quimica, Veterinaria). 3. Area Cientifico-Tecnoldgica (Fisica,
Informéatica, Ingenieria Agricola y Forestal, Ingenieria Electronica, Ingenieria Industria, Ingenieria
Minera, Matematicas). 4. Area de Ciencias Sociales (Derecho, Documentacion, Gestion y
Administracién empresarial, Economia). 5. Area de Humanidades (Arte, Educacién, Filologia,
Geografia, Historia).

- Directorio. Aparece dividido en Biblioteca Central y las diferentes bibliotecas de los Centros. Los
datos que se presentan son: direccion, personal con la adscripcién a su servicio, teléfono, fax, y
correos electronicos.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADAJ
http://www.ugr.es/biblio

Con una estructura clara y coherente, la pagina Web de la BUG ofrece la posibilidad de optar por una
version inglesa de la misma. Su pagina Web se estructura en dos bloques de informacién que
podemos definir como: Informacién acerca de la propia BUG, e Informacion electrénica o recursos
externos disponibles en la red. Dicha informacion aparece bajo los siguientes epigrafes:

- Informacién de la Biblioteca. Informacién tipica relacionada con: Definicion, Estructura y Personal;
Usuarios; Horarios; y Servicios. Aflade un moédulo interesante de ‘Estadisticas’ que se lleva a cabo
dentro de las actuaciones del grupo REBIUN. El objetivo es recoger informacion estadistica de las
bibliotecas universitarias y confeccionar con dichos datos un anuario, que esta coordinado por la
Universidad Auténoma de Barcelona, colaborando con ella seis universidades espafiolas (Cadiz,
Extremadura, Granada, Oberta de Catalunya, Valladolid y Zaragoza).



- Bases de datos en CD-ROM. Se da acceso a tres tipos de bases de datos: 1. Bases de datos en
CD-ROM localizadas en la red de la Universidad de Granada y en la red del CICA (de uso restringido
a los miembros de la comunidad universitaria). 2. Bases de datos en CD-ROM disponibles en puestos
de un solo usuario y su localizacion en la BUG (para utilizarlas es necesario dirigirse a la biblioteca en
gue se encuentran). 3. Otras Bases de datos accesibles a través de Web (Teseo, ISBN y Catalogo
Colectivo del Patrimonio Bibliografico).

- Préstamo interbibliotecario. Se exponen las normas generales para el uso de este servicio.
Recomienda el uso del catadlogo antes de solicitar una peticion, permitiendo acceder desde aqui
mismo al ‘Catdlogo’ de la BUG; en esta ocasion, el acceso puede ser tanto mediante TN3270
(Telnet) o bien mediante formato Web. Incluye dos tipos de formularios electrénicos: uno para los
miembros de la comunidad universitaria (de acceso restringido), y otro para los miembros externos a
la Universidad. En este Ultimo caso, se nos da una serie de pautas a la hora de cumplimentar el
correo electronico para solicitar un documento mediante este servicio (fichero en formato ASCII,
disposicion de los datos, uso de mayusculas, etc.). Por Ultimo, consta esta pagina de dos directorios
muy interesantes: el ‘Directorio de servicios de préstamo interbibliotecario de las Universidades
espafiolas’, y el ‘Directorio de servicios de préstamo interbibliotecario que utilizan Ariel’.

- Archivo Universitario de Granada. Recoge informacién acerca de: Historia y documentacion
existente, Instrumentos de descripcion, Horario, y Servicios.

- Catadlogo Web. El Catdlogo de la Biblioteca, disponible principalmente en formato Web, se
denomina ADSO, gestionandose mediante el Sistema Integrado DOBIS/LIBIS. Las busquedas se
pueden realizar por un solo campo (Autor "que comience por", Titulo "que comience por", Materia,
Autor "que incluya", Titulo "que incluya”, Isbn/Issn), o por varios campos combinados. Asimismo, se
puede seleccionar el acceso a todo el catalogo o a parte del mismo (Fondo moderno, Fondo Antiguo,
Revistas y Manuscritos).

- Webs de bibliotecas de los centros de la Universidad de Granada. Acceso a las distintas
bibliotecas de centro que integran la BUG. Esta opciéon proporciona informaciéon sobre las
caracteristicas generales de las bibliotecas en cuestion y los servicios que ofrecen, permitiendo en
algunos casos enlazar con otros servidores de interés, tanto de la propia UG como ajenos a ella.

- Buscadores en Internet. Recopilacion de una amplia gama de motores de blsqueda (mas de cien)
agrupados en: 1. Localizadores ubicados en Espafia o que utilicen el espafiol como lengua,
seleccionados por Redlris. En continua actualizacion, ademas de proporcionar acceso directo, se
facilita informacion sobre los mismos. 2. Los Buscadores en Internet, que incluye: buscadores
generales en espafiol y en inglés, buscadores tematicos (también en espafiol y en inglés), y
buscadores por paises.

- Catdlogos de otras bibliotecas: Biblioteca de Andalucia; Biblioteca Nacional de Espafia;
Bibliotecas universitarias espafiolas (a través del CSIC); Bibliotecas universitarias del mundo
(divididas por continentes); Bibliotecas publicas del Estado; Red de Bibliotecas del CSIC; Bibliotecas
nacionales del mundo; WebCATS, que permite acceder a través de una lista de paises a los
catalogos de aquellas Bibliotecas que disponen de interfaces Web; y Lista por paises de direcciones
postales de Bibliotecas de todo el mundo, confeccionada por la ONU, donde estan recogidas
especialmente las Bibliotecas que no disponen de servidor.

- Recursos por areas tematicas: 1. Areas tematicas clasificadas por la Biblioteca de la Universidad
Complutense de Madrid. 2. Publicaciones electronicas: revistas suscritas por la Universidad de
Granada accesibles en texto completo a través de Internet; Swetscan (acceso a los sumarios de
todas las revistas contenidas en la base de datos de Swets); y Publicaciones electronicas de todo
tipo. 3. Catalogo de publicaciones periédicas de 15 Bibliotecas de Ciencias de la Salud de Granada.
4. Informacion en Internet sobre recursos de la UE: Centro de Documentacion Europea de la
Universidad de Valencia, EUR-Lex, Parlamento Europeo (Oficina en Espafa). 5. Bases de datos a
través de Web: Teseo, ISBN, Compludoc (base de datos realizada por la Biblioteca de la Universidad
Complutense de Madrid que contiene articulos de publicaciones periddicas -935 revistas-,
correspondientes a las areas de Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales, Humanidades.),
REBECA (base de datos que contiene registros bibliograficos en formato Ibermarc de los fondos



adquiridos por las Bibliotecas publicas espafiolas que la actualizan), CUIDEN (base de datos de
enfermeria y cuidados de la salud, en espafiol), Article@INIST (articulos y monografias de los fondos
del Institut de I'Information Scientifique et Technique), y Archivos espafioles.

- Revistas electronicas (sin acceso).
- Noticias y novedades (sin acceso).

‘LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVAJ
http://www.uhu.es:80/biblioteca/biblio.html

La pagina Web de la BUH se encuentra en la actualidad en reforma y estructuracién. No obstante, al
dia de hoy, aparece dividida en los siguientes bloques:

- Informacién general. Informacion textual sobre la creacién, coleccion, organizacién de fondos,
acceso, servicios generales, horarios y datos de direcciones, tanto de la Biblioteca Central como de
las Bibliotecas de Centro de la UHU.

- Catalogo de la B.U.H. Incluye datos sobre los catalogos operativos (libros y materiales especiales,
y revistas), las referencias bibliograficas que actualmente contiene, los cédigos de ubicacién en las
bibliotecas que integran la BUH, etc., asi como el acceso al OPAC a través de pasarela telnet (login:
biblioteca). Para el desarrollo de esta aplicacion se utiliza el Sistema de Gestion SABINI.

- Acceso a BD en CD-ROM. Antes de pasar a la relacion de bases de datos con las que cuenta,
ofrece los pasos a seguir en la configuracién necesaria para poder acceder a las bases de datos en
CD-ROM de la UHU (conexion restringida a los miembros de la comunidad universitaria), asi como el
modo de acceso a las mismas. La relacion de bases de datos aparece dividida en dos grandes
bloques que, a su vez, se subdividen en otros grupos dependiendo de la forma de consulta: 1. Bases
de datos de la Biblioteca Universitaria: consultables en red via Internet (Abi/Inform on disc, ERIC,
Georef, Humanities Index, Iberlex...), consultables en red local en la Biblioteca (Aranzadi
Jurisprudencia, Aranzadi Legislacién, Bibliografia Espafiola, REBIUN, CSIC, Serials Directory...), y
consultables en monopuesto (Actualidad Civil, Actualidad Penal, Bibliotheca luris Antiqui, Bibliotecas
sin Fronteras..). 2. Bases de datos externas: en CD-ROM del CICA consultables en red via Internet
(Chemical Abstracts, Francis, Historical Abstract, Inspec, Mathsci Disc, Medline...), y del MEC
consultables en red via Internet (Teseo, Leda, Redinet,Qcldb...).

- Servicio de Alerta. Informacion sobre la finalidad, funcionamiento y servicios derivados del mismo.
La inscripcién al servicio puede realizarse desde esta pagina cumplimentando el formulario
electronico incluido. Esta pagina permite enlazar con el ‘Listado de las revistas abiertas’ y con los
‘Ultimos numeros recibidos’.

- Bibliotecas Espafiolas. La conexion a otros Webs bibliotecarios de interés a la comunidad
universitaria se limita a ofrecer el enlace con: Biblioteca Nacional de Espafia, Bibliotecas del CSIC,
Bibliotecas Publicas del Estado, Banco de Espafia, y Bibliotecas Universitarias espafiolas.

- Servicio de Adquisiciones, dividido en:

a) Normas para la adquisicién de material bibliografico. Recoge las normas para la adquisiciéon de
material bibliografico, y suscripcion a publicaciones periodicas y bases de datos. En esta misma
pagina aparecen los impresos a rellenar, dependiendo del material a solicitar (libros,
publicaciones periodicas o bases de datos), y que seran remitidos a la Seccién correspondiente.

b) Novedades Bibliograficas. Boletin que recoge los libros recibidos en la BUH durante el mes
seleccionado (desde enero de 1999). Una vez elegido el mes, las busquedas pueden realizarse
por autor o por titulo. En ambos casos, se permite un enlace con el ‘Catalogo de la BUH’ al objeto
de que el usuario pueda comprobar si el libro esta ya disponible para su uso.

- Servicio de Préstamo, con acceso a la ‘Normativa de Préstamo’ vigente.
- Directorio. Listado por Centros de los servicios y personas adscritas a los mismos, con los datos de

direccion, teléfono, fax y correo electrénico: Biblioteca Central, Biblioteca de la Merced (Derecho y
Empresariales), Biblioteca de Cantero Cuadrado (Trabajo Social y Relaciones Laborales), Biblioteca



de la Escuela Politécnica Superior, Biblioteca de Ciencias Experimentales (Geologia y Ciencias
Ambientales), y Biblioteca de Enfermeria.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE JAEN‘
http://www2.ujaen.es/cgi-bin/abweb

Dentro de los Servicios de la UJ, la Biblioteca aparece dependiendo directamente del Vicerrectorado
de Extension Universitaria. A diferencia del resto, la BUJ no incluye en su pagina Web enlaces a otros
recursos externos. La BUJ nos ofrece la informacién estructurada en cinco puntos principales:

- La Biblioteca Universitaria de Jaén. Informacién sobre su estructura, fondos bibliograficos y
documentales, horario, usuarios, y, por Ultimo, directorio de la Biblioteca de Las Lagunillas
(disposicion de las distintas plantas del edificio). Esta informacion es sélo textual y no proporciona
enlaces a distintos documentos.

- Servicios de la Biblioteca. Adquisiciones, que incorpora dos tipos de solicitudes: una para la
adquisicién del material bibliogréafico, y otra para solicitar el préstamo por docencia (documento en
formato Word 97); Servicio de Proceso Técnico; Préstamo; Servicio de Acceso al Documento, que
auna en si tres tipos de funciones (Acceso a bases de datos, Informacion Bibliografica, y Préstamo
interbibliotecario); Hemeroteca; y Otros Servicios (Reprografia, maquinas de café...). En todos ellos
se incluye una pequefia descripcion de los mismos, asi como un directorio de los responsables con
la posibilidad de enviar correo electrénico (salvo en el Servicio de Préstamo y en los denominados
como “Otros Servicios”).

- Catalogos de la Biblioteca. Existen cinco tipos de catalogos: OPAC (Sistema de Gestién Absys),
con acceso al catalogo automatizado mediante WWW; Catalogo en Fichas (sin acceso, solo
informacion sobre el mismo); Catalogo de Publicaciones Periddicas; Vaciado de articulos de
publicaciones periédicas; y Boletin de novedades Bibliograficas (estructurado por grandes bloques
de materias).

- Proyectos en marcha. Los proyectos que se estan llevando actualmente a cabo en la BUJ son:
Boletin de Novedades, Guias de acceso a bases de datos, y Archivo Universitario.

- Directorio del Personal. El personal se agrupa en tres campus: Biblioteca Campus Las Lagunillas,
Biblioteca Politécnica Superior de Jaén, y Biblioteca Escuela Politécnica de Linares. El directorio se
estructura por servicios y tipo de personal. Solo los responsables incluyen direccion de correo
electronico.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGAJ
wysiwyg://41/http:/iwww.uma.es/Servicios/Biblioteca

La pagina Web de la UM se sitta dentro de los ‘Servicios de la Universidad’ junto al Servicio Central
de Informatica, SPICUM, y E-revistas. Una vez accedemos a la pagina principal de la Biblioteca, nos
encontramos con tres bloques de informacion: Informacién acerca de la Biblioteca, Documentos de
interés, y Noticias e informaciones de actualidad. Veremos a continuacion, detalladamente, el bloque
1 sobre ‘Informacién acerca de la Biblioteca’, debido a que la informacién contenida en los bloques 2
y 3 se recoge, en lo fundamental, en dicho bloque, que nos ofrece las siguientes posibilidades:

- Estructura y Directorio. La BUM se estructura en Biblioteca General y Bibliotecas de Area. Este
primer apartado nos proporciona un directorio con informacién general de dichas bibliotecas, tales
como direccion, horario, servicios, teléfono, fax, puestos de lectura, volumen de fondos y materias
gue abarca. Asimismo, indica el nombre del responsable, con la posibilidad de pinchar sobre él y
enviar directamente un e-mail.

- Coleccion Bibliografica. Dentro de esta pagina, con informacion muy variada, es posible consultar
el ‘Boletin de Nuevas Adquisiciones’, asi como el ‘Boletin de Duplicados de Publicaciones Periddicas’,
muy interesante para el Servicio de Canje e Intercambio Cientifico. El primero se trata de un fichero
de WORD que debes exportar a tu ordenador, seleccionando el centro universitario deseado. El



segundo nos proporciona el titulo, ISSN, nimero, volumen y afio del duplicado. Se pueden consultar,
ademas, dos Catalogos Especializados (también en ficheros WORD): el ‘Catalogo de la Coleccion
Sociedad Malaguefia de Ciencias’, y el ‘Catalogo de la Coleccion Gil Mufiiz’. Por Ultimo, ofrece los
datos estadisticos del volumen de crecimiento de la coleccion.

- Servicios de la Biblioteca y Horarios. Se describen los Servicios (Consulta en Sala, Libre Acceso,
Préstamo domiciliario, Boletin de Sumarios, Servicio de Informacién y Referencia, Servicio de
Préstamo Interbiliotecario y Fotodocumentacion, Formacion de Usuarios, y Servicios Técnicos),
indicando en qué consisten cada uno de ellos y sus normas de procedimiento. Al no existir un horario
de atencidn a los usuarios Unico para todas las bibliotecas que integran la BUM, éstos aparecen
explicitados por centros.

- Acceso al catalogo (OPAC). El Catalogo de la BUM, no disponible en formato WWW, es accesible
via Telnet (login: BBLPUBLIC). En la pantalla de entrada, ademéas del acceso directo al mismo, se
ofrecen indicaciones de cémo consultarlo e interrogarlo y las distintas opciones que hay (consulta por
autor-titulo, coleccion, materias...), conteniendo una pequefia explicacion de cada tipo de consulta. El
Sistema de Gestién Bibliotecario utilizado es LIBERTAS.

- Noticias bibliotecarias. Este apartado recopila informacion para la gestion. Esta publicaciéon se
utilizaba como base para la confeccion del ‘Boletin Informativo General de Rebiun’ hasta que se
aprob6 que dicho Boletin fuera elaborado integramente por la BUM. Es editado por la Universidad de
Jaume | (http://www?2.uji.es/rebiun/boletingeneral/indice.html). El ‘Boletin de Rebiun’ se compone de
cuatro secciones: Biblioteca universitaria, Notas de actualidad, Publicaciones y Convocatorias.
Debido al contenido coincidente de ambos, y una vez consolidado el ‘Boletin de Rebiun’, no se vio
oportuno seguir manteniendo las ‘Noticias Bibliotecarias’, pudiendo consultarse tan solo 10 nimeros.
El objetivo del Boletin, surgido dentro de las acciones desarrolladas por el Grupo de Actividades de
Documentacién Rebiun, tiene por finalidad ser un medio para transmitir de forma rapida
informaciones de interés en el &mbito de las Bibliotecas Universitarias.

- Recursos externos (por materias). Como estamos viendo, todas las Bibliotecas Universitarias
dedican una de sus paginas a recursos externos, relacionados la mayoria con el campo de la
Biblioteconomia y otras fuentes de informacién. En el caso de la UM se ha establecido una
clasificacién por materias que da acceso a una serie de recursos: Asociaciones profesionales, Bases
de datos, Conexiones a otras bibliotecas, Cooperacioén bibliotecaria, Boletines y organismos oficiales,
Librerias y editoriales, Otros, y Revistas profesionales.

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDEI
http://www.upo.es/serv/bib/bib.htm

La UPO ha sido la ultima en crearse dentro del marco de las Universidades Andaluzas,
concretamente en 1997. En su pagina Web, la Biblioteca aparece enmarcada dentro del epigrafe
‘Servicios’ y su contenido se divide en dos apartados:

- Informacién general. Ofrece una pequefia referencia sobre: Fondo bibliografico, Servicios, Horario,
y Localizacion. Dentro de este apartado se incluye también el proyecto de nuevo edificio de
Biblioteca, que se ubicara en el Edificio de Taller de la antigua Universidad Laboral. Esta pagina ha
sido recientemente ampliada, incorporando enlaces a: Normativa de Préstamo, Normas de acceso a
Internet, Préstamo Interbibliotecario (informacién y tarifas), y Desiderata para la peticion de
documentos.

- Recursos externos. Permite el acceso a dos grandes bloques de recursos de informacion: 1.
Administracion en Internet (Junta de Andalucia, Senado Espafiol, Administracion espafiola, Unién
europea, Boletines Oficiales, Ofertas de empleo publicas, etc.). 2. Informacion Bibliografica y
Referencia (Diccionarios, Enciclopedias, Bases de datos de tesis doctorales, Catalogos de bibliotecas
y catélogos colectivos, y Bases de datos de libros en venta-Directorios editoriales). En ambos casos,
las subdivisiones que se indican ofrecen acceso a distintos servidores en cada uno de los apartados.

Por Gltimo sefalar que es la Unica de las Bibliotecas Universitarias de Andalucia que no permite el
acceso a su catalogo.



LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLAJ
http://bib.us.es

La pagina web de la BUS ha sufrido recientemente una notable modificacion, presentandose dividida
en siete grandes bloques informativos:

- Catalogo. Informacion general sobre el catalogo automatizado y los distintos modos de acceso al
mismo (via Web: IPAC, o via telnet VT200 y telnet 3270).

- Recursos. Permite el acceso a una amplia gama de recursos informativos, dividiéndose en los
siguientes apartados:

a)

b)

c)

d)

f)

)

Catalogos. Esta opcion permite el acceso al ‘Catalogo de la BUS' y a ‘Catalogos de otras
bibliotecas’, los cuales nos abren las puertas hacia otras conexiones repartidas por todo el
mundo: Bibliotecas Universitarias Espafolas, Bibliotecas del CSIC, Bibliotecas Nacionales
Europeas, Otras Bibliotecas Nacionales, Bibliotecas Publicas del Estado, Catalogos de
Bibliotecas inglesas, Catalogos de Bibliotecas norteamericanas, Catalogos de Bibliotecas a través
de World Wide Web, Hytelnet (a través de la UCM), Gopher de OPACS de Bibliotecas, y Acceso
a través de Z39.50, sobre todo Bcas. de EE.UU. (incluida Lib. of Congress).

Bases de datos. Este servicio de consulta a bases de datos se despliega, a su vez, en las
siguientes opciones: 1. ‘Bases de datos en cdrom en red: de la BUS (s6lo accesible para
usuarios de esta Universidad), con una pequefia explicacion del contenido de cada una de las
bases de datos existentes; y del C.I.C.A. 2. ‘Bases de datos via web’ a través de First Search
(solo para usuarios de esta Universidad), servicio de informacion en linea que proporciona el
acceso a unas ochenta bases de datos y permite la obtencion del documento original. 3. ‘Todas
las bases de datos’, permitiéndose el acceso al listado completo (ordenado alfabéticamente), una
blusqueda alfabética, o una blsqueda selectiva (materia, centro donde se localiza, palabra
contenida en el nombre).

Sumarios electrénicos de revistas. Facilita el acceso a los sumarios electronicos de revistas a
través de: SwetsNet (servicio de acceso electronico a sumarios de revistas, en el que se pueden
consultar actualmente mas de 14.600 titulos de publicaciones cientificas y académicas a través
de una Unica clave de acceso. Acceso exclusivo para los usuarios de la USE); Compludoc
(revistas cientificas analizadas en la Biblioteca de la Universidad Complutense); CBUC (sumarios
electronicos de las revistas recibidas en el Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya);
y UnCover (consulta de los sumarios de mas de 17.000 revistas).

Nuevas adquisiciones. Esta pagina ofrece la posibilidad de solicitar la compra de documentos
(libros, revistas, videos, cdrom, etc.) a través de un formulario electrénico de peticion de material.

Recursos por materias. Amplia relacion de enlaces hacia recursos en Internet que son de interés
para el mundo de la Biblioteconomia y la Documentacion, los cuales aparecen estructurados bajo
los siguientes epigrafes: Catalogos de Biblioteca (remisién al punto a) de este blogue), Directorio
y Asociaciones, indice de revistas electronicas e impresas, Derechos de Autor y Propiedad
intelectual, Librerias y Editoriales, Un descanso para leer el periédico (diarios espafioles y
extranjeros), Bases de datos sobre Biblioteconomia y Documentacion, Recursos de Internet sobre
Bibliotecas, Diversas listas sobre bibliotecas, Fondo Antiguo (enlace con el ‘Catalogo Colectivo
del Patrimonio Bibliografico Espafiol’), y Miscelanea (‘Bibliografia sobre Miguel de Cervantes’, y
‘Servicio de Bibliotecas de Ontario’).

Guias de la BUS. Las guias disponibles actualmente se dividen, dependiendo del formato, en dos
grandes grupos: 1. Guias de uso de bases de datos en cdrom (Formato html): Rebiun, CSIC,
Bibliografia Nacional Espafiola, Dissertation Abstracts, y Global Books in Print. 2. Guias impresas
de la BUS (Formato PDF): Bases de datos, FirstSearch, Bases de datos en red, Conexion a la
red, Como conectarse al catalogo, Consulta al catalogo, Fondo Antiguo, Archivo Histdrico,
Swetsnet, Préstamo a domicilio, Informacion Bibliogréafica, Servicio de Obtencién del Documento,
Reprografia).

Fondo Antiguo. Informacién general sobre los fondos bibliograficos antiguos de la BUS, haciendo
especial referencia a: Manuscritos, Incunables, Impresos de los siglos XVI-XVIII, y Normas de uso
y conservacion.
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- Servicios. Informacién sobre los servicios en general y sobre los distintos servicios en particular que
ofrece la BUS. Aparecen estructurados en cinco apartados:1. Informacion bibliografica y referencia
(informacién general sobre qué es, utilidad de este Servicio, como utilizarlo, de qué recursos dispone,
Formacién de usuarios, permitiéndose desde esta pagina enlazar con las Bibliotecas de Centro,
Biblioteca General, Fondo Antiguo, Red de CD-ROM de la BUS y Red del CICA). 2. Préstamo a
domicilio (informacién sobre el funcionamiento general del servicio: qué se presta, reservas y
renovaciones, como acceder al préstamo, quién puede utilizar este servicio, cuanto tiempo y cuantas
obras, como se hace el préstamo). 3. Servicio de Obtencion del Documento: tras una pequefia
definicién del servicio, explica que la BUS dispone de varios puntos de servicio para la gestion del
préstamo interbibliotecario (Biblioteca General, Bibliotecas de Centros de la Salud, Biblioteca de la
E.S. de Ingenieros, y Biblioteca de la Facultad de Matematicas), permitiéndose el acceso desde aqui
a dichos centros. 4. Formacion de usuarios (pequefia informacion sobre los cursos que
periédicamente organiza el personal bibliotecario, a distintos niveles, a los miembros de la comunidad
universitaria; ofrece una direcciébn de correo electronico -conexion directa- para solicitar mas
informacion sobre los mismos). 5. Reprografia (informacién general sobre la reproduccion de
documentos, asi como referencia explicita a las normas legales vigentes sobre dicho tema).

- Organizacion. Esta pagina aparece subdividida en: 1. Directorio. Da acceso tanto a la Biblioteca
Central y Archivo Histérico Universitario como a las distintas Bibliotecas de Centro, ofreciéndose
datos generales sobre los distintos centros, asi como direccion postal, teléfono, fax, codigo
DOBIS/LIBIS, plazas de lectura, horario, personal y correo electrénico. Se ofrece la novedad de poder
realizar la consulta por nombre de persona, dandote sus datos de localizacion dentro de la BUS. 2.
Historia de la BUS. Pequefio bosquejo histérico sobre el origen de la BUS. Enlaza con la pagina
principal de la USE. 3. Mision y objetivos. Definicion, composicion del fondo y estructura de la BUS. 4.
Normativa. Bajo este epigrafe general se enlaza con el texto integro de las ‘Normas generales de uso
de los fondos e instalaciones’, el Reglamento de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla’, y la
‘Normativa para el uso y disfrute de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla'.

- Novedades. Tabl6n donde se exponen noticias de interés para los usuarios. Por ejemplo, nuevos
formularios de pedidos, tanto para la peticion de material bibliografico como para el Servicio de
Obtencion del Documento, nuevo catalogo via Web, guias disponibles de la BUS, servicio SwetsNet,
etc., permitiéndose los pertinentes enlaces.

- Indice. Permite la realizacién de consultas, cuyo resultado es una relacion de respuestas con un
breve resumen, donde aparece la palabra o frase origen de la pregunta, enlazando con distintas
paginas Web que pueden ampliar la informacion solicitada. Para un mejor resultado de las
blusquedas, expone una serie de sugerencias que pueden ampliar el alcance de la consulta para
obtener resultados mas completos.

- Ayuda. Preguntas mas frecuentes sobre los siguientes puntos: adquisicion de documentos,
catélogo, horario de apertura, usuarios, servicio de obtencién de documentos, revistas, reprografia,
préstamo, e informacién. Consiste un sistema de preguntas/respuestas ya elaboradas que, en la
mayoria de los casos, remite a otras direcciones relacionadas con el fin de completar dicha
informacion.

3. CONCLUSIONES

El grado de desarrollo en las diferentes instituciones de los sistemas WWW presenta algunas
desigualdades, que se corresponde con el nivel de desarrollo en el campo de la automatizaciéon. Cada
institucion ha solventado sus necesidades respecto a los sistemas WWW buscando su propia
formula, que en la mayoria de los casos gira en torno a los siguientes médulos: informacién general e
institucional, bases de datos, coleccién documental, proyectos e iniciativas, etc. Las distintas
unidades que conforman las universidades generan gran cantidad de datos e informaciones de
interés para todos los miembros de la universidad, lo que lleva a desarrollar un sistema de
informacion orientado a la totalidad de la comunidad universitaria en particular, y a la sociedad en
general.

No cabe duda que la aparicion de Internet ha abierto nuevas posibilidades de informacién en las
bibliotecas y en este caso, las paginas Web de las bibliotecas universitarias se pueden concebir como
el primer pilar de la institucion y una puerta de acceso a sus servicios. Dichas paginas pretenden
maximizar el uso y acceso a los recursos bibliotecarios. A través de ellas, las bibliotecas universitarias
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pueden ofrecer miltiples servicios de informacion —de amplia cobertura- a sus usuarios, estando
especialmente disefiadas para los miembros de su comunidad universitaria. Promueven, en definitiva,
una mejor gestion de los recursos de informacion, ofertando servicios bibliotecarios desde entornos
amigables que se acercan al usuario, tales como préstamo interbibliotecario, busquedas
bibliograficas, DSI, préstamo a domicilio, acceso a recursos externos, etc.

La incorporacion de las bibliotecas a Internet no debe consistir Unicamente en exponer los catalogos
on-line de los fondos del centro en cuestion, sino que deben redefinir su politica de informacion,
ofreciendo nuevos servicios adaptados a este medio tecnoldgico. Puede ser necesario replantearse el
futuro bibliotecario en la nueva Biblioteca Digital, como un gestor de informacion electronica. La idea
de que ya no es tan importante, en algunos casos, la propiedad de la informacion, sino el acceso a
ella, es hoy una realidad gracias a Internet. La biblioteca universitaria que no se adapte a la ya
patente realidad de Internet, se convertird en un depésito de fondos bibliograficos, en un
suministrador de documentos propios y en una sala de consulta donde el usuario acudira a estudiar
sus propios apuntes. El bibliotecario debe enfrentarse a nuevas tareas: gestion de péaginas Web;
seleccion, evaluacion y memorizacion de URLs de interés; posibilidad de explotacion de nuevos
recursos electrénicos, etc. De hecho, en algunas universidades, el bibliotecario es en la actualidad
quien coordina la elaboracion de las paginas Web.

En Andalucia, todas las Bibliotecas Universitarias ofrecen informacién en Internet, presentando
algunos servidores informacién muy valiosa. Aunque su grado de implantacién es desigual, y esta
aun por detras de la incorporacion que ya han realizado algunas de las bibliotecas universitarias de
otras Comunidades Auténomas, no obstante, la situacidon esta variando, observandose dia a dia
como sus paginas Web se modifican y reestructuran, se amplian y mejoran notablemente,
convirtiéendose en auténticos puntos de primer acceso a la informacion.

4. BIBLIOGRAFIA
ACCESO a la informacion de la Administracion. Information World en Espafiol, 1996, 42 : 9-11

ALVAREZ DE TOLEDO, M.L. Algunas cuestiones sobre Internet y su uso en las bibliotecas.
ABBADON, 1996, 7 (1) : 4-9

ARGUDO, S. ; NUNEZ, L. Les bibliotheques universitaires catalanas a la Web. Item, 1997, (20) : 6-22

BALLESTEROS SASTRE, F. Gestion, tratamiento y difusion de la documentacién en las
Administraciones Publicas. Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada (4%) : Documat 94 :
295-303

CREACION de un Web-bibliotecario en la biblioteca universitaria de Coérdoba / Purificacion Boton
Mufioz... [et al.]. Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada (52. 1996. Céaceres) : 609-614

FERNANDEZ SANTIN, A. Internet i lempresa. Item, 1997 (20) : 36-43

GINER PEREZ. J.M. Las Administraciones Publicas en Internet: un andlisis a nivel internacional y en
Espafia. Congreso de usuarios de Internet (1°) : 59-76

GOMEZ FERNANDEZ, JesGs ; MAESSO LOPEZ, Inmaculada. Gestién automatizada de la
informacion y documentacion en la administracion. Jornadas Espafiolas de Documentacion
Automatizada (52. 1996. Caceres) : 403-412

IMPACTO de los sistemas www en la administracion publica / Pedro Manuel Aguado... [et al.].
Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada (5%. 1996. Céaceres) : 919-926

INFORMACION universitaria gestionada por documentalistas: la experiencia de la Universidad de
Murcia / Fco Javier Martinez Méndez... [et al.]. Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada
(52. 1996. Caceres) : 207-211

PASTOR SANCHEZ, Juan Antonio. Creacién de servicios de informacién universitarios: una

perspectiva documental. Actas del VI Congreso Nacional de ANABAD : [Murcia, 26, 27 y 28 de junio
de 1996]. Murcia, ANABAD-Murcia, Consejeria de Cultura y Educacion, 1997 : 545-551

12



SAORIN PEREZ, Tomas ; MARTINEZ ROBLEDO, Josefa. Recursos de informacion en Internet para
centros de documentacion. Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada (52. 1996. Caceres)
: 541-554

SAORIN PEREZ, Tomas ; MARTINEZ ROBLEDO, Josefa. Servicios de informacion a través de
Internet para las Administraciones regionales. Informacion al ciudadano. Informacion entre
Administraciones. Informacién interna. Fuente de informacién. Actas del VI Congreso Nacional de
ANABAD : [Murcia, 26, 27 y 28 de junio de 1996]. Murcia, ANABAD-Murcia, Consejeria de Cultura y
Educacion, 1997 : 595-605

Los SERVICIOS de informacion y referencia en el contexto de la biblioteca universitaria actual / Angel
Beumala... [et al.]. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, 1997, 20 (1) . 25-38

13



