Dijous 22 de maig

12h-13.50h

14h-15.50h

COMUNICACIONS 1 BONES
PRACTIQUES de Gestié i planificacio

Comunicacions

- Les biblioteques universitaries de
Catalunya son un sistema? Observacions a
partir de I'Gs de les revistes electroniques.
Miquel Térmens

- Tendencias en marketing de servicios
bibliotecarios: analisis de casos en
bibliotecas publicas. Jose Luis Herrera
Morillas, Margarita Pérez Pulido

Experiéncies

- Elementos del sistema de gestion de la
calidad en una biblioteca universitaria.
Gregorio Garcfa-Reche

- Patrimoni en moviment: el préstec
documental i bibliografic per a exposicions.
Nuria Altarriba, Lourdes Martin, Elvira
Permanyer

- El Pla de marqueting de la Biblioteca
ETSEIB: una eina imprescindible per a la
difusié dels serveis. Margarita Anglada
Cantarell, Yolanda Cacho Figueras

- Treballant en xarxa amb un pressupost
zero: la Xarxa BEG. Anna Busom, Maite
Cuende, Elena Heidepriem, Elisenda Macia

Modera: Marta Cano (Comite Assessor)




Dijous 22 de maig

16h-17.50h

Activitat

DIALEG A TRES

Quins contes més | BANDES

estranys
m’expliques!

Cooperacio: identificar
oportunitats, cercant
sinergies

La cooperacio entre
diferents entitats té molts
avantatges: rendibilitzar
recursos, impulsar nous
projectes colelectius,
arribar més enlla, etc. Les
dificultats i els metodes
s6n comuns en els
diversos sectors? Com es
viabilitzen? Quins
resultats sén els més
rellevants?

Chimo Soler (Membre de
la Junta Directiva de la
Internet Society a
Espanya)

Pep Fargas (Gerent del
Consorci Transversal)

Conductor: Lluis Anglada
(Director del CBUC)




Dijous 22 de maig

HORA S.111 S.119 S. 120 S.121 S.122 S.123

18h-19.30h

Presentaci6 de posters




